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Tu és tu online?
Conhece 4 conceitos relevantes

Ao longo dos meses de janeiro e fevereiro sdo disponibilizados vdrios materiais e recursos nas
redes sociais do Centro Internet Segura e em internetsegura.pt/dia-internet-mais-segura,
que te permitem explorar e pensar sobre a questdo “Tu és Tu online?”. O Dia da Internet Mais
Segura tem lugar no dia 8 de fevereiro e, entre vdrias iniciativas, destaca-se a realizagdo de
um webinar que serd o palco de debate de alguns destes e de outros temas. Sabe mais sobre
alguns conceitos que estardo em destaque.

Etica Digital

A Etica Digital é o ramo da ética que
trata os meios digitais e reline as
normas que procuram garantir que a
autonomia e a dignidade dos utilizado-
res s@o respeitadas na Internet. Estes
principios aplicam-se em vdrios cam-
pos, seja na forma como os utilizadores
interagem entre si, na representacéo
de si préprios ou no controlo dos seus
dados e tecnologias que utilizam. Se a
ética tradicional trata as relagdes entre
os individuos e a ética empresarial diz
respeito as relagdes entre empresas

e clientes, a ética digital mistura estes
dois conceitos, aplicando-se aos vdrios
elementos que interagem online.

A construgdo de principios éticos re-
presenta uma parte do caminho a per-
correr para a criagdo de um ambiente
digital mais sauddvel e seguro. Esta é
uma missdo cada vez mais relevante,
numa altura em que a privacidade
conhece novos desdfios, a gestdo do

tempo online e offline se revela dificil e
o respeito pelo outro e pela diferenca

encontra obstdculos no espaco digital.
Perante os desafios atuais e futuros, a

A construcao de
principios éticos
representa uma parte do
caminho a percorrer para
acriacido de um ambiente
digital mais saudavel e
seguro.

ética digital vem reunir vdrios direitos

e deveres na convivéncia e relaciona-
mento online.

Algoritmo

O conceito-base de algoritmo pode
ser explicado como uma sequéncia de
regras pré-definidas que tém como

finalidade solucionar problemas. No
ramo digital, a aplicagdo deste concei-
to diz respeito a a¢des automatizadas
que, de forma inteligente ou smart,
trabalharam determinados valores de
entrada e produzem valores de saida.
Em especifico, através do estudo do
comportamento online, por exemplo,
os diferentes algoritmos podem retirar
conclusdes sobre as necessidades, in-
teresses e caracteristicas do utilizador.
E facil compreender a preponderdncia
deste conceito no espacgo online. Onde
existir um feed, por exemplo, existe um
algoritmo que decide o contelido a ser
visualizado. Esta escolha é realizada
tendo por base o conjunto de regras
pré-definidas, sendo que essa se-
guéncia poderd incluir outros objetivos
para além dos interesses e gostos do
utilizador (procurando fazer a coloca-
¢8o comercial de produtos ou exercer
influéncia ideoldgica, por exemplo). Por
outro lado, o refor¢o de determinados
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conteudos pode levar & criagdo de uma
cdmara de eco (echo chamber) que am-
plifica as ideias, crencas e informagdes
ja defendidas pelo utilizador. Nesse sen-
tido, quanto maior for o conhecimento
sobre a légica algoritmica, maior serd a
capacidade do utilizador compreender
as condicionantes inerentes.

Inteligéncia Artificial

A inteligéncia artificial (IA) é a capa-
cidade de uma mdquina, controlada
por um computador, executar tare-

fas associadas aos humanos e que
requerem competéncias como racio-
cinio, aprendizagem, planeamento e
criatividade. O computador recebe os
dados, adquiridos através dos préprios

Atualmente, a
inteligéncia artificial
esta presente no nosso
quotidiano, mesmo sem
o percebermos - seja

na utilizacido de um
smartphone, de um
corretor ortografico, de
um assistente pessoal, de
um robo de cozinha ou de
um GPS.

sensores, por exemplo, processa-os e
responde — para alcangar um objetivo
especifico. Os sistemas de IA sdo capa-
zes de adaptar o seu comportamento,
através de uma andlise dos efeitos
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das agdes anteriores e de um trabalho
auténomo.

Atualmente, a inteligéncia artificial estd
presente no nosso quotidiano, mes-
Mo sem nos apercebermos — seja na
utilizagdo de um smartphone, de um
corretor ortogrdfico, de um assistente
pessoal, de um robd de cozinha ou de
um GPS. E importante ter em conta que
ainteligéncia artificial estd a progredir
a uma grande velocidade e promete
transformar a sociedade e as nossas
experiéncias e vivéncias em todas as
dreas. Estes novos desenvolvimentos
abrem um novo espago para nos fo-
carmos em vertentes mais complexas e
criativas do trabalho, j& que contribuem
para libertar o ser humano de tarefas
mais repetitivas e mondétonas.

Machine Learning

Dentro do campo da Inteligéncia Arti-

ficial, encontramos a drea de Machine

Learning que tem como objetivo dotar

as mdquinas com a capacidade de
aprender automaticamente com base
na experiéncia. Esta aprendizagem im-
plica a utilizagdo de vdrios algoritmos e
estd relacionada com a nossa utiliza-
¢do de diversas tecnologias. Afinal de
contas, é a partir da utilizagdo (normal-
mente coordenada por humanos) que
as diferentes mdaqguinas se dedicam a
"aprender”.

Existe ainda um subconjunto dentro

da drea de Machine Learning que diz
respeito a aplicagdo de algoritmos em
redes semelhantes as redes neurais — o
Deep Learning. Este recurso é espe-
cialmente importante para a “minera-
¢do de dados” (data mining), ou seja,
para a andlise de grandes conjuntos de
dados em busca de padrdes consis-
tentes. Os padrdes analisados podem
dizer respeito, por exemplo, a atividade
online, pelo que é importante que o
utilizador tenha no¢do de que estas
tecnologias existem.
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