JOGAR ONLINE
EM SEGURANGA




A Intemet permitiu uma grande evolugdo na natureza dos videojogos que
agora se podem jogar online com recurso a um PG, uma consola de jogos
ou outros dispositivos portateis. A diversidade pode variar muito, desde jogos
que se jogam individualmente a jogos onde milhdes de jogadores estio
envolvidos a jogar simultaneamente (massively multyplier online role-playing
games - MMORPG). Alguns jogos sdo gratuitos, enquanto outros sdo baseados
em assinaturas ou exigem créditos para comprar bens virtuais (muitas vezes
a cambio de dinheiro real via sms, paypal ou cartao de crédito) para continuar
no jogo. Jogar é uma experiéncia positiva e pedagdgica, desde que se
cumpram algumas regras essenciais. Estas regras devem ser resultado de
uma conversa que leve a crianga/jovem a compreender as orientacdes de
seguranca que deve respeitar. Tal como em todos os aspetos na vida dos
filhos, os pais devem ter um papel ativo no que diz respeito a esta atividade.

CONVERSE COM O SEU FILHO SOBRE:

0 contetido do jogo

E importante ter em consideragéo a classificagéo por idades e a discrigéo do contetido do jogo
através da andlise da sinalética do sistema PEGI que aparece na embalagem. Esta classificagao
e discri¢ao correspondem a critérios acordados internacionalmente.

E importante confirmar o contetido do jogo, h4 muitos jogos com nomes parecidos e, em certas
ocasioes, quando sdo editadas as continuagdes de um jogo, a classificagao de idade pode vir
diferente e/ou etiquetada em fungéo da plataforma tecnolégica para que foi produzida (no caso
desta ser diferente).



Publicidade associada ao jogo

Na Internet, muitas empresas aproveitam estas oportunidades para direcionar comunicagao
agressiva a criangas e jovens. Sensibilize o seu filho para a importancia de n&o se deixar influenciar
e/ou intimidar por este tipo de publicidade.

Download e aquisi¢do de cdpias “pirata” de jogos

Sensibilize os seus filhos para a importancia de adquirir um videojogo através de uma fonte
segura, comprando em locais seguros ou pelo intercdmbio com um amigo. E importante vigiar
0s jogos cujo download é feito através da Intemet (ou por via de copias pirata) que podem ser
fonte software malicioso e ainda serem desadequados, em contetido e no escaldo de idade, para
os seus filhos.

Pagamentos e compras

Alguns websites tomam bastante facil a compra de jogos ou componentes associados ao jogo.
Explique ao seu filho que ndo pode proceder a qualquer compra ou fornecer dados de cartdes
de crédito, sem o consultar previamente.

A Internet é um local piblico

Grande parte dos jogos online implicam uma interagao entre jogadores, e a grande maioria dos
riscos provem dos servigos de chat associados. Explique aos seus filhos que as regras que se
aplicam ao contacto com estranhos na Intemet se aplicam também nesta situago. E absolutamente
fundamental que no partilhe informagdes pessoais, ndo abra links enviados por desconhecidos,
assim como que ndo margque encontros com outros jogadores que nao conhega pessoalmente.
Verifique ainda, se 0 computador ou consola estdo munidos de um sistema de controlo parental
que impega a crianga/jovem de aceder a contelidos néo recomendados. Se ndo estiver, ative-o.



Critérios saudaveis de jogo

Aproveite para conversar com o seu filho sobre a adogéo de critérios saudaveis de jogo, limitagao
de tempo (em especial os jogos de role-playing), postura correta a jogar, distdncia do ecra,
alternéncia com outros jogos, etc.

Joguem em conjunto e desfrutem de um tempo de qualidade em familia, ndo descurando as
atividades no exterior, ou outras iniciativas que contribuem para o seu crescimento saudavel.

PROTEJA 0 SEU FILHO, PERMITINDO-0 JOGAR EM SEGURANGCA!

ESTRATEGIAS POSITIVAS

Garanta a seguranga do PC ou dispositivo de jogo — 0 PC, consola ou outro dispositivo mével de
jogo deve ter ativados uma firewall, protegdo antivirus e protegdo antispyware.

Jogue com os seus filhos e conhega os sites onde eles jogam — Os jogos sociais podem ser
muito divertidos e desenvolver capacidades importantes. Conheca o ambiente onde os seus
filhos jogam e ndo hesite em bloquear websites que entenda serem perigosos ou com contetido
inapropriado.

TORNE TOPICO DE CONVERSA 0S ASPETOS COMERCIAIS DOS JOGOS

Muitas criancas ndo percebem a diferenca entre dinheiro real e dinheiro virtual. Fale com eles
sobre as intengdes comerciais dos produtores dos jogos e das implicagoes de comprar bens ou
créditos virtuais.

ASSEGURE-SE QUE 0 SEU FILHO TEM ATIVADAS AS DEFIHIQOES DE PRIVACIDADE

Muitos jogos permitem ao jogador definir se pretende ter conversagdes com outros ou ndo e
ainda oferecem mecanismos de denlincia de condutas imprdprias por parte de outros jogadores.
Com as definigdes corretas podem ser evitados fatores que podem tornar o jogo menos divertido
ou inseguro




AJUDE 0 SEU FILHO A LIDAR COM A PRESSAO DOS PARES

Muitas vezes a competigéo e a superag&o entre amigos e conhecidos € o principal propulsor dos
Jjogos soclais. Ensine o seu filho a dizer “nao” e a lidar com a pressdo que o pode levar a
comportamentos aditivos

ESTABELEGA REGRAS PARA A ATIVIDADE DE JOGO

Apesar das criangas (pelo menos no principio) entenderem as regras como limitagdes é importante
que exista um conjunto de regras que regule a atividade de jogo, prevenindo assim comportamentos
aditivos ou riscos que podem advir de uma utilizagéo desregrada.

AJUDE 0 SEU FILHO A DESISTIR DE UM JOGO SE ELE QUISER
Se o seu filho ndo souber como desistir de um jogo, ajude-o a bloquear a aplicagéo (por exemplo,
no Facebook) ou a cancelar a subscri¢do num website.

APRESENTE ALTERNATIVAS AO SEU FILHO
Informe-se junto dos seus pares sobre jogos que sdo divertidos e desafiantes e que possam
representar uma alternativa interessante para o seu filho, adequada a sua idade.

ESTEJA ATENTO A SINTOMAS DE ADIQKO A UM JOGO

Muitos jogos, em especial os que permitem viver a experiéncia de um personagem (que pode
ser melhorado pela compra de objetos ou outros), podem desenvolver um comportamento aditivo.
Verifique se o seu filho gasta mais tempo em frente ao ecra do que na realizagéo de outras
atividades; se ele continua focado no jogo, mesmo quando ndo esta a jogar, sentindo que esta
a perder algo se ndo estiver a jogar; se comecou a gastar dinheiro real para comprar créditos
virtuais e/ou se comegou a revelar perturbagdes de comportamento ao nivel do nervosismo. Com
estes sintomas podera estar presente um caso de adicao, sendo necessario tomar providéncias.
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Para mais informacdes contacta
o0 Centro Internet Segura
através de geral@internetsegura.pt

ou ines@intemetsegura.pt —

Podes também visitar-nos em:
www.internetsegura.pt
www.facebook.com/intemetsegura.pt
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